E.ON - Contract de furnizare nr. CTR - 35C44008012/2023.04

Incheiat intre E.ON Energie Romania S.A,, titulara a Licentei de furnizare a gazelor naturale cu nr.
1910/2013 si energiei electrice nr. 2175/2019 emise de ANRE, denumit3 in continuare furnizor si
Clientul:

Denumire firma
Adresa

CUI, Atribut fiscal
Nr. nregistrare la
Reg. Comertului

Compania Nationala de Administrare a Infrastructurii Rutiere S.A.
Bucuresti, BUCUREST], Golescu Dinicu, Nr. 38, CP 010873
R016054368

J40-552-2004

E-Mail net@drdpct.ro

Telefon fix 0232214430

Telefon mobil 0752247356

IBAN

Banca, Localitatea

Reprezentat(a) Ichim Marian

prin

In calitate de Director Reconal
Cod client 1001679834

Clientul declar3 ca:

i)Acords societatii E.ON Energie Romania S.A. (in calitate de mandatar) un mandat irevocabil cu
reprezentare si cu titlu gratuit (fac exceptie de la gratuitatea mandatului restituirile eventualelor
cheltuieli efectuate de mandatar in executarea mandatului, probate prin documente justificative),
pentru ca acesta sa poata reprezenta Clientul (in calitate de mandant) in cadrul procesului de
schimbare a furnizorului, in relatie cu toate partile implicate in proces (cum sunt, dar faré a se
limita la furnizor actual, operator de distributie,), putind efectua in numele si pentru Client orice
operatiune necesara fn vederea schimbarii furnizorului de gaze naturale / energie electric3, n acord
cu legislatia aplicabila. De asemenea, Clientul acorda societatii E.ON Energie Romania un mandat
Tn vederea incheierii contractului de distributie aferent punctului de consum ce face obiectul
prezentului contract de furnizare. Mandatul rdméne Tn vigoare pe toati durata prezentului contract
de furnizare Tn vederea reprezentarii Clientului in relatia cu Operatorul de Transport sau de
Distributie in scopul executrii Contractului, precum si a indeplinirii obligatiilor legale ce revin
fiecdrei parti.

ii)Gazele naturale si/sau energia electrica se vor utiliza exclusiv pentru locul/locurile de consum
indicat(e) in Anexa Conditii comerciale cu respectarea conditiilor stabilite prin acordul de acces la
sistemul de distributie si avizul tehnic/certificatul de racordare care face parte integranta din
prezentul Contract.

iii) Autorizeaza E.ON Energie Romania s solicite si s3 primeasca date tehnice de la Operatorul de
Distributie.

iv)A luat la cunostinta despre principalele caracteristici ale serviciilor oferite prin prezentul Contract,
despre caracterul variabil al pretului de furnizare, identitatea furnizorului de gaze naturale si/sau
energie electrica, pretul total al serviciilor si preturile finale facturate plafonate conform
prevederilor actuale ale OUG 27/2022, despre termenul de scadentd al facturilor si procentul de

dobénzi penalizatoare in caz de neachitare la termen, factura electronica pe E.ON Myline si durata
contractului.
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E.ON Energie Roménia SA
Pandurilor 42

540554 Tirgu Mures

S

0800 800 477

O

eon.ro/contact

CUI: 22043010
Atribut fiscal: RO
Nr. ORC: J26/1194/2007

Capital social subscris si
varsat: : 323.028.810 lei

Consiliul Director
Claudia Griech
(Director General)
Andrei Stefanescu
(Director General Adj.)
loan Sandru

(Director General Adj.)

/15



Conditii generale

Definitii

in sensul prezentului Contract, termenii utilizati se definesc
dupd cum urmeaza:

Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei
(ANRE) — autoritate administrativd autonom4, cu

personalitate juridica, sub control parlamentar, finantata
integral din venituri proprii, independenta decizional,
organizatoric si functional, avdnd ca obiect de activitate
elaborarea, aprobarea si monitorizarea aplicérii ansamblului

de reglementéri obligatorii la nivel national necesar

functionarii sectorului si pietei energiei electrice, termice si a
gazelor naturale in conditii de eficientd, concurents,
transparenta si protectie a consumatorilor

Certificat verde (CV) ~ titlu ce atestd producerea din surse
regenerabile de energie a unei cantitéti de energie electrica.
Certificatul se poate tranzactiona distinct de cantitatea de
energie electricd pe care o reprezinta, pe o piatd organizat,

in conditiile legii

Client noncasnic — clientul care cumpéra gaze naturale

si/sau energie electricd pentru consumul propriu, altul decét

cel casnic

Grup de masurare — ansamblul format din contor si
transformatoarele de mésurare aferente acestuia, precum si
toate elementele intermediare care constituie circuitele de
masurare a energiei electrice, inclusiv elementele de

securizare

Operator de distributie — persoana fizica sau juridica ce
realizeaza activitatea de distributie a gazelor

naturale/energiei electrice in una sau mai multe zone 2.
delimitate si raspunde de exploatarea, intretinere si 21
dezvoltarea sistemului in respectiva zoné si, dupé caz, a
interconectarilor sale cu alte sisteme, precum si de

asigurarea capacititii pe termen lung a sistemului, in vederea
satisfacerii la un nivel rezonabil a cererii pentru distributia
gazelor naturale/ energiei electrice

Operator de transport si de sistem (OTS) —persoana fizica

sau juridica ce realizeaza activitatea de transport a gazelor
naturale / energiei electrice si, dacé este necesar, dezvoltarea 2.2
sistemului de transport intr-o anumité zon3 si, dupa caz, a
interconectarilor sale cu alte sisteme, precum si de
asigurarea capacitatii pe termen lung a sistemului, in vederea
satisfacerii cererii pentru transportul gazelor naturale /
energiei electrice

POSF - reprezinté platforma informatica unica la nivel
national prin intermediul céreia se realizeazé schimbarea
furnizorului de energie electrica si/sau de gaze naturale de
catre clientul final, precum si incheierea unui contract de
furnizare de energie electricd si/sau de gaze naturale cu un
furnizor.

Administratorul si operatorul POSF este ANRE

Punct de delimitare — locul in care instalatiile
consumatorului se racordeaz3 la instalatiile operatorului de
distributie si in care acestea se delimiteaz& ca proprietate
Putere aprobatd - valoare maxima a puterii active/aparente
pe care utilizatorul o poate simultan absorbi sau evacua prin
instalatia de racordare la reteaua electricé pentru care se
emite avizul tehnic de racordare/certificatul de racordare.
Valoarea se consemneazé in avizul tehnic de
racordare/certificatul de racordare si este puterea luaté in
considerare la dimensionarea instalatiei de racordare a
utilizatorului respectiv

3.1

3.2

Putere calorifica superioara (PCS) - cantitatea de céldura
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care se elibereaza prin arderea completd in aer a unei
cantitati specificate de gaz, astfel incat presiunea la care
reactia are loc rAméane constantd si toti produsii de ardere
sunt adusi la aceeasi temperaturj specificati ca si
reactantii, toti acesti produsi fiind in stare gazoas4, cu
exceptia apei formate prin combustie, care este
condensata la starea lichid3 la temperatura mentionat3
mai sus. Temperatura si presiunea mentionate mai sus
trebuie specificate

Servicii reglementate - activitatile desfisurate de
titularii de licente de operare pe baza contractelor-cadru
aprobate de ANRE si la tarifele reglementate de ANRE
Sistem Electroenergetic National (SEN) - sistemul
electroenergetic situat pe teritoriul national care
constituie infrastructura de baz utilizatd in comun de
participantii la piata de energie electric

Sistemul National de Transport (SNT) - sistemul de
transport situat pe teritoriul Romaniei si care se afli in
proprietatea publica a statului

Situatie de avarie in SEN - situatie in care, din cauza
avarierii unor instalatii si agregate energetice sau
intreruperii intempestive a importului de energie
electricd, nu se mai pot mentine parametrii principaliin
limitele normale de functionare a SEN

Definitiile prevazute in prezentul articol se completeaz,
acolo unde este necesar, cu definitiile din Legea energiei
electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012 si cu
definitiile din Regulamentele de furnizare a energiei
electrice la clientii finali, respectiv de furnizare a gazelor
naturale.

Obiectul Contractului

Obiectul Contractului il constituie prestarea serviciului
de furnizare a gazelor naturale si/sau energiei electrice,
in regim negociat, desemnénd ansamblul de activitati si
operatiuni desfasurate de furnizor in legatura cu
asigurarea cantitatilor de gaze naturale si/sau energie
electrica, exprimate Tn unitéti de energie, la locul/
locurile de consum mentionat/e in art. 1 din Anexa
Conditii comerciale la prezentul Contract.

Furnizarea gazelor naturale si/sau energiei electrice la
locul/ locurile de consum mentionatein art. 1 din Anexa
Conditii comerciale se va face in conditiile stabilite prin
acordul de acces la sistemul de distributie a gazelor
naturale, respectiv avizul tehnic de racordare, care fac
parte integranta din prezentul Contract.

Termene si conditii comerciale. Facturare si modalitati
de plata
Pretul total (exprimat in Lei/kWh) pentru furnizarea
gazelor naturale, pentru fiecare loc de consum, este
constituit din pretul de furnizare gaze naturale, tariful
reglementat de transport gaze naturale, tariful
reglementat de distributie gaze naturale, costul cu
inmagazinarea subterani a gazelor naturale, abonament
conform Anexa Conditii comerciale, la care se pot
adduga oricare alte taxe previzute de legislatia in
vigoare la data facturarii.
Pretul total (exprimat in Lei/kWh) pentru furnizarea
energiei electrice, pentru fiecare loc de consum, este
constituit din pretul de furnizare energie electric, tariful
reglementat de transport energie electrica, tariful
reglementat de distributie energie electrica,
contravaloarea certificatelor verzi, contributia pentru
cogenerare de fnalt3 eficientd, abonament conform
Anexa Conditii comerciale, la care se pot adiduga oricare
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.8

3.10

alte taxe prevazute de legislatia in vigoare la data
facturarii.

Contravaloarea gazelor naturale si/sau energiei electrice
se determina pe baza preturilor precizate in Anexa
Conditii comerciale. Contravaloarea energiei electrice va
cuprinde si contravaloarea energiei electrice reactive
determinata conform reglementérilor in vigoare.

Pretul de furnizare al energiei electrice si/sau gazelor
naturale este variabil si corelat intre alte elemente cu
costurile de achizitie si cu evolutia pietei.

Furnizorul determina valoarea facturii pe baza marimilor
(i) m&surate de Operatorul de distributie sau (ii) estimate
si pe baza pretului prevazut in prezentul Contract,
Cantitatea de gaze naturale si/sau energie electrics
facturatd intre citirile efectuate de Operatorul de
distributie se va stabili pe baza consumului de gaze
naturale si/sau energie electrici determinat prin
autocitirea indexului grupului de masurare de citre
client si transmiterea acestuia in intervalul de timp siin
conditiile comunicate de catre furnizor.

Daca clientul nu transmite indexul autocit al
echipamentului de masurare, in intervalul de timp si in
conditiile comunicate de furnizor, factura se va emite pe
bazd de estimare, in functie de programul de consum
conform Anexei Conditii comerciale iar in lipsa acestuia
(i) pe baza unui consum estimat de citre furnizor, avind
in vedere consumul determinat pe baza celor mai
recente citiri; sau (i) pe baza unui consum estimat de
catre furnizor, avand in vedere consumul din perioada
similard a anului precedent.

Pentru clientii noi, estimarea se face pe baza consumului
prognozat stabilit in prezentul Contract, urméand ca acest
consum s fie actualizat de catre furnizor in functie de
istoricul de consum

Regularizarea contravalorii consumului facturat se face
pe baza indexului echipamentului de masurare, citit de
catre reprezentantii operatorului de distributie. in cazul
in care pentru perioada cuprins3 intre dou3 citiri
consecutive, exista diferente intre consumul efectiv
realizat de catre client si consumul facturat acestuia,
furnizorul va proceda la regularizare, incepand cu prima
facturd emisa dupad momentul citirii echipamentului de
méasurare.

Operatorul de distributie asigurd masurarea energiei
electrice active, a energiei electrice reactive si a gazelor
naturale aferente fiecarui loc de consum, in conformitate
cu reglementérile in vigoare. Periodicitatea de citire a
contorului este stabilita de fiecare operator de
distributie. Intervalul de citire a indexului grupului de
masurare nu va depasi 6 luni pentru energie electrics,
respectiv 3 luni pentru gaze naturale.

Tarifele reglementate (tarifele de transport gaze
naturale si energie electric3, tarifele de distributje gaze
naturale si energie electric3, contributia pentru
cogenerare, pretul energiei electrice reactive) se
stabilesc prin ordine/decizii ANRE publicate in Monitorul
Oficial si pe site-ul www.anre.ro si intra in vigoare de la
data publicarii sau de la data prevazuti in ordinul/decizia
ANRE, clientul urmand a fi notificat conform dispozitiilor
legale in vigoare, valoarea acestora fiind cea stabilits
prin legislatia in vigoare la momentul facturarii.
Stabilirea consumului de gaze naturale, exprimat in

unitati de energie, reprezinta cantitatea de energie
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3.11

3.12

3.13

3.14
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3.16

3.17

3.18

3.19

furnizata aferent& perioadei de facturare si se realizeaz3 prin

inmultirea cantitatii de gaze naturale, exprimat3 in mc, cu

puterea calorifica superioard a acestora, aferents

perioadei de facturare, in conformitate cu prevederile

regulamentului de masurare aprobat de ANRE.

Pretul certificatelor verzi reprezinta produsul dintre

valoarea cotei anuale obligatorii de achizitie de

certificate verzi (CV/MWh) estimate de citre ANRE si

pretul certificatelor verzi, calculat conform legislatiei in

vigoare.

Dupé stabilirea de citre ANRE a cotei finale obligatorii

de achizitie a certificatelor verzi, pani cel tarziu la data

de 1 septembrie a fiec3rui an, furnizorul va regulariza, in

transe egale, valoarea certificatelor verzi aferente anului

precedent, conform legislatiei in vigoare.

Tncetarea Contractului din orice motiv inainte de data

stabilirii cotei finale de achizitie a certificatelor verzi de

cétre ANRE nu exonereazi niciuna din parti de la

indeplinirea obligatiilor care decurg din regularizarea

pretului certificatelor verzi pentru perioada din anin care

Contractul a fost in vigoare.

Informatii actualizate privind preturile/tarifele aplicabile

se pot obtine prin intermediul a cel putin uneia dintre

urmétoarele modalitati de informare puse la dispozitia

clientului, dar far3 a se limita la acestea: accesarea

paginii de internet a furnizorului, apelarea Centrului de

Servicii Clienti a furnizorului, consultarea informatiilor

mentionate pe factura emis3 de furnizor.

a. Furnizorul emite lunar facturile aferente prezentului

Contract.

b. Modalitatea de transmitere a facturii se stabileste in

functie de optiunea clientuluiintre: (i) servicii postale

sau (i) format electronic, dac3 clientul activeaza factura

electronica in contul sdu E.ON Myline si/sau pe mail-ul

comunicat de catre client in preambulul prezentului

Contract.

c. Termenul de plat3 al facturilor este de 15 zile

calendaristice de la data emiterii.

d.Intervalul de timp pentru emiterea facturilor este intre

1-30/31 ale lunii.

e. Intervalul de timp pentru citirea indexului contorului

este stabilit de catre reprezentantul Operatorului de

distributie zonal.

f. Transmiterea indexului autocitit se poate face prin

E.ON Myline, E.ON Chat de pe eon.ro, telefonic la

800 800 900

fn termen de maximum 42 zile calendaristice de la incetarea

Contractului, furnizorul are obligatia de a transmite clientului

factura cu decontul final ori factura estimat3 pentru ultimul

consum, Tn cazul in care clientul nu asigura acces la contor,

cu exceptia regularizarii certificatelor verzi, care se va

transmite conform legislatiei in vigoare. in caz de decont

final negativ, furnizorul se obliga s& restituie suma platit3 de

Clientin plus.

Plata contravalorii facturilor se va face prin intermediul

urmatoarelor modalitéti de plata puse la dispozitia clientului,

dar fara a se limita la acestea: transfer bancar, numerar, debit

direct si Internet Banking in conturile bancare ale furnizorului

mentionate pe factura.

Obligatiile de plata sunt considerate ca fiind executate la data

intrérii sumelor de baniin contul bancar al furnizorului.

Clientul poate contesta in scris si motivat factura, integral

sau partial, in termen de maxim 30 de zile calendaristice de
N6



3.20

3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

la data emiterii facturii. In caz contrar, se
considerd ca factura a fost acceptatd in intregime.
Furnizorul are obligatia de a raspunde contestatiei
transmise de client

in termenele prevazute de standardele de
performanta pentru activitatea de furnizare gaze
naturale si/sau energie electrici. In cazul in care,
ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti,
contestarea facturii se dovedeste a fi justificata,
nu se vor calcula dobanzi penalizatoare pentru
diferenta rezultati din recalculare. in cazul in care
contestarea facturii se dovedeste a fi

nejustificat3, se vor calcula dobénzi penalizatoare,
in conditiile in care s-a depésit termenul de
scadenta, stabilit conform prevederilor
prezentului Contract.

Orice impozite, taxe sau contributii impuse sau
modificate de Guvern sau de alte institutii ale statului in
legatura cu prezentul Contract, cum ar fi TVA,
contributia pentru cogenerarea de inalt3 eficient,
accize, impozite, fara a se limita la acestea, se suporta de
catre client, Contractul fiind considerat modificat de
drept in aceste situatii.

Furnizorul fsi rezerva dreptul de a modifica Conditiile
comerciale, inclusiv pretul contractual, pe parcursul
duratei perioadei contractuale, precum si in cazurile
prevazute in Anexa Conditii Comerciale.

Prelungirea valabilitatii Conditiilor comerciale, precizata
in Anexa Conditii comerciale, se poate realiza in mod
automat si tacit in cazul in care furnizorul nu notifica n
scris clientului faptul c& doreste modificarea Conditiilor
comerciale. in acest caz, Anexa Conditii comerciale va fi
prelungitd de drept, pentru perioade succesive, fiecare
egald cu cea convenitd initial.

Tn cazul modificarii Conditiilor comerciale, furnizorul va
transmite clientului o notificare cu privire la modificérile
aplicabile cu 30 de zile inainte la adresa postal3 indicat3
de client sau prin portalul E.ON Myline, in functie de
optiunea de comunicare a notificarilor aleas3 de client.
Noile Conditii comerciale se considers acceptate

tacit, nemaifiind necesara incheierea unui act

aditional si vor reprezenta Conditiile comerciale
aplicabile pentru urmatoarea perioada contractuali
dacé, In termen de 10 zile de la primirea notificarii,
clientul nu le-a refuzat in scris.

Tn cazulin care clientul a comunicat furnizorului, in
termenul mentionat, refuzul sdu de a accepta noile
Conditii comerciale, prezentul Contract va inceta de

plin drept la expirarea perioadei contractuale.

Dobénzi penalizatoare, Garantii.

in cazulin care clientul nu fsi indeplineste
obligatiile de plata in termenul de scadenta
prevazut in prezentul Contract sau aceste obligatii
sunt indeplinite in mod necorespunzitor, acesta se
obliga sa plateascd furnizorului dobanzi
penalizatoare in cotd de 0,04% pe zi calendaristic
din suma neachitata la scadent, incepénd cu ziua
urmatoare datei scadente, pané la achitarea
integral& a facturii.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10
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fn cazulin care furnizorul nu fsi onoreaz3, din culpa
sa,obligatia de livrare Tn conformitate cu

prevederile Contractului, clientul este indreptatit sa
solicite si sd primeasca daune-interese in functie

de prejudiciul efectiv cauzat de culpa furnizorului,
stabilite pe cale amiabild sau, in caz de

neintelegere, de catre instantele judecatoresti
competente. Cuantumul daunelor-interese nu

poate depési valoarea gazelor naturale si/sau

energiei electrice consumate/contractate in luna
relevantd, indiferent de cauza acestora.

Pentru nerespectarea nivelul minim de calitate pentru
activitatea de furnizare, clientul are dreptul s

primeasca compensatii in cuantumul si in conditiile
prevazute in standardul de performati, in vigoare,

aprobat de ANRE. Compensatiile vor putea sd rimana

in contul de client, putand fi utilizate pentru a

compensa contravaloarea viitoarelor facturi emise,

pot fi restituite la cerere, prin mandat postal sau prin
transfer bancar.
in cazulin care clientul a ajuns a doua oard in situatia de a fi
sistatd furnizarea gazelor naturale/energiei electrice pentru
neplata, reluarea furnizarii gazelor naturale/energiei
electrice se va realiza numai dupi constituirea de citre client
a unei garantii, in contul furnizorului IBAN
RO75BRDE2705V63638652700 deschis la banca BRD,
Garantia este destinatd indeplinirii obligatiilor contractuale
ale clientului, la adapostul unor evenimente viitoare
neprevazute, care ar putea sa il aducé pe acesta in stare de
incapacitate de plata.

Valoarea garantiei prevazute la art. 4.4. reprezints valoarea
cea mai mica dintre urmatoarele: (1) de 3 ori suma restants
pentru care Clientul a fost deconectat si (2) suma aferent
unui consum de 90 de zile unde consumul zilnic este stabilit
prin raportare la consumul mediu zilnic al ultimelor 12 luni
calendaristice si pretul final este pretul contractual de la
momentul stabilirii garantiei.

Tn cazul constatirii, conform prevederilor legale Tn vigoare, a
unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau s& sustragd gaze
naturale/energie electrica prin ocolirea echipamentelor de
masurare din partea clientului, acesta este obligat s3
constituie in favoarea furnizorului o garantie financiara.
Valoarea garantiei previzute la art. 4.7 trebuie s& acopere
contravaloarea consumului mediu anual de gaze naturale/
energie electricd aferent unei perioade de maximum un an,
unde pretul final este pretul contractual de la momentul
stabilirii garantiei.

Garantiile prevazute la articolele 4.4-4.7 se constituie in
termen de 7 zile calendaristice de la data solicitarii Tnaintate
de cétre furnizor.

Furnizorul poate solicita Clientului refacerea si actualizarea
valorii garantiei constituite dup& executarea totald sau
partiala.

Furnizorul va restitui garantia (i) odaté cu decontul final in
cazul incetdrii contractului de furnizare sau (i) daci timp de
2 ani la rénd nu a fost oprité furnizarea gazelor
naturale/energiei electrice pentru neplats citre Client.

Imputatia platii
Partile convin ca platile efectuate de client furnizoruluiin
legatura cu prezentul Contract se vor imputa in
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c)

f)

conformitate cu dispezitiile art. 1509 Cod civil.
In situatia in care Clientul a incheiat cu E.ON
Energie Romania S.A. si alt(e) contract(e) de
prestari servicii, iar abonamentul si serviciile
aferente acestora sunt cuprinse fn mod distinct pe
factura lunaré emisa pentru furnizarea gazelor
naturale si/sau energiei electrice, orice plat3
partiald efectuatd de catre Client va stinge mai
intai contravaloarea abonamentului daca este
cazul, si a serviciilor aferente contractelor de
servicii si a dobanzilor penalizatoare calculate
conform dispozitiilor contractuale.

Drepturile si obligatiile partilor
Furnizorul are, in principal, urméatoarele obligati:

s& asigure furnizarea gazelor naturale si/sau
energiei electrice in conditiile prezentului Contract;

sa incheie contractele pentru asigurarea
serviciilor de distributie si de transport in
situatia Tn care clientul nu incheie direct
aceste contracte;

s& initieze modificarea si completarea contractului

sau a anexelor la acesta ori de céte ori apar

elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci

cénd considerd necesar3 detalierea, completarea

sau introducerea unor clauze noi;

s& verifice si sa raspunda in termenele legale tuturor
pléngerilor si solicitarilor clientului, conform
standardelor de performanta si conditiilor din licentele
de furnizare;

s& primeasca pléngerile clientului legate de
nerespectarea prevederilor din contractul de distributie
si s8 intermedieze rezolvare acestora cu operatorul de
distributie, conform prevederilor legale aplicabile;

sa Tsi asurne responsabilitatea tuturor obligatiilor sale pe
piata de energie electricd, aferente furnizirii energiei
electrice la locul de consum respectiv, inclusiv cele
privind echilibrarea consumului de energie electric;

sa asigure un sistem de comunicare cu clientii, prin care
se oferd posibilitatea informarii asupra aspectelor de
interes in legdturd cu furnizarea gazelor naturale si
energiei electrice;

sa plateasca clientilor finali despagubiri pentru daunele
dovedite provocate din vina sa;

furnizorulisi asuma responsabilitatea respectirii tuturor
obligatiilor sale pe piata de energie electrics, aferente
furnizarii energiei electrice la locul de consum respectiv,
inclusiv cele privind echilibrarea consumului de energie
electrica;

sa plateasca clientului despagubiri/compensatii in
conditiile prevazute de legislatia aplicabil in vigoare, in
cazulin care nu sunt indeplinite nivelurile de calitate a
serviciilor prevdzute in Contract. Compensatiile vor
putea s& rdména in contul de client, putand fi utilizate
pentru a compensa contravaloarea viitoarelor facturi
emise, pot fi restituite la cerere, prin mandat postal sau
prin transfer bancar.

orice alte obligatii previzute de Legea 123/2012 a
energiei electrice si a gazelor naturale, cu modificarile si
completarile ulterioare, de Regulamentul privind
furnizarea gazelor naturale la clientii finali si

Regulamentul de furnizare a energiei electrice la clientii
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d)

e)

6.3

finali, sau de alte acte normative aplicabile;

s asigure continuitatea in alimentarea cu gaze naturale, ¢t
exceptia clientilor intreruptibili de sigurantd, conforn
reglementérilor in vigoare

Furnizorul are, in principal, urméatoarele drepturi:

sa factureze si s& incaseze contravaloarea gazelor naturale
si/sau energiei electrice consumate de client la preturile si
termenele stabilite Tn acest Contract si anexele aferente,
inclusiv factura cu decontul final de regularizare a obligatiilor
de plat4, factura de regularizare a contravalorii certificatelor
verzi, precum si facturile aferente serviciilor de
intrerupere/reluare a aliment3rii cu gaze naturale/energie
electricd si sa aplice dobanzi penalizatoare clientului in situatia
nerespectarii termenelor de plat;

s& solicite clientului constituirea de garantii financiare,
conform art. 4.4-4.9;

s& solicite operatorului de distributie s3 limiteze sau s3
Intrerupé furnizarea gazelor naturale si/sau energiei electrice
n conditiile cap. 8;

sa solicite clientului final asumarea responsabilitatii
finanaciare pentru plata dezechilibrelor pe care acesta le
genereazd pe piata de gaze naturale, in conformitate cu
reglementérile ANRE;

sd initieze modificarea si/sau completarea prin acte aditionale
a prezentului Contract, atunci c&nd apar elemente noi care
necesitd modificarea ori completarea prin act aditional a unor
clauze din Contract, daca nu este altfel prevazut in prezentul
Contract;

s emitd facturi pe baza cantitétilor de energie electric
estimate Tn conditiile art. 3.4;

sd solicite clientului refacerea autocitirii, atunci cand
considera eronata autocitirea;

s& notifice clientul final, prin intermediul facturii, referitor la
modificarea periodicitatii de citire si/sau a intervalului de timp
pentru citirea indexului contorului de c3tre reprezentantul
operatorului de distributie, far4 a fi necesara incheierea unui
act aditional la contractul de furnizare;

sé modifice intervalul de timp pentru preluarea indexului
autocitit, cu notificarea prealabil3 a clientului final prin
intermediul facturii, nefiind necesar3 incheierea unui act
aditional in acest sens la Contract;

s& factureze consumul recalculat de energie electrici pentru
o perioadé anterioar stabilitd conform reglementirilor
aplicabile, atunci cdnd se constata inregistrarea eronats a
consumului de energie electricd sau in cazul unei facturdri
eronate a consumului, care a fost sesizata de client sau de
furnizor;

orice alte drepturi prevdzute de Legea 123/2012 a energiei
electrice si a gazelor naturale, cu modificarile si completdrile
ulterioare, de Regulamentul privind furnizarea gazelor
naturale la clientii finali si Regulamentul de furnizare a
energiei electrice la clientii finali, sau de alte acte normative
aplicabile.

Clientul are, in principal, urméitoarele obligatii:

s& achite integral si la termen facturile emise de furnizorin
baza prezentului Contract, factura cu decontul final de
regularizare a obligatiilor de plat3, factura de regularizare a
contravalorii certificatelor verzi i eventualele dobanzi
penalizatoare, eventualele corectii sau regularizari ale
acestora urmand sa fie efectuate la urméatoarea facturare;

sa achite furnizorului tariful perceput de operator pentru
prestarea activitatii de sistare si reluare a alimentarii la

locul de consum, pentru furnizare intrerupta/limitata din
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d)

f)

cauza neachitérii facturii reprezentand
contravaloarea consumului de gaze naturale
si/sau energie electrici;

sa comunice in scris furnizorului orice modificare
a elementelor care au stat la baza intocmirii
Contractului, in termen de 30 (treizeci) de zile de
la modificare;

sa permita accesul reprezentantului
Operatorului de distributie pentru citirea
contoarelor de gaze naturale si/sau energie
electric;

sa permitd accesul reprezentantului Operatorului
de distributie in scopul de a presta activitatea de
intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare
a alimentérii cu gaze naturale/energie electrica la
locul de consum, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare, ori de a monta, demonta, sigila,
intretine, verifica, inlocui sau citi indexul
echipamentului de masurare, precum si pentru a
intretine, verifica sau remedia defectiunile
intervenite la instalatiile aflate in exploatarea
Operatorului de distributie, cAnd acestea se afl3
amplasate pe proprietatea clientului. Intervalul de
timp

stabilit de operatorul de distributie pentru

efectuarea activitatii se comunica clientului final

in vederea acord&rii accesului, conform

reglementérilor aplicabile. Reprezentantul

operatorului are obligatia s& prezinte clientului

final legitimatia de serviciu si s& comunice motivul
pentur care solicita accesul la instalatie;

sé nu deterioreze echipamentul de masurare, sigiliile
metrologice si ale Operatorului de distributie, precum si
toate celelalte instalatii aflate in exploatarea
Operatorului de distributie, amplasate pe proprietatea
sa; s& sesizeze imediat, la numarul de telefon pus la
dispozitie de operator, orice deficients pe care o constat
in functionarea echipamentului de mésurare si a
instalatiilor aflate in exploatarea Operatorului de
distributie, amplasate pe proprietatea sa, in vederea
verificarii si remedierii acesteia, in scopul asigurarii
parametrilor de siguranta in alimentarea cu gaze
naturale si/sau energie electric;

sa achite contravaloarea serviciilor de inlocuire si
verificare metrologics a echipamentului de mésurare,
dacé aceste servicii au fost efectuate din culpa clientului
sau ca urmare a unei reclamatii din partea clientului care
s-a dovedit neintemeiata;

s mentind starea tehnic3 corespunzitoare a
instalatiilor de utilizare proprii de gaze naturale si
energie electrica, in conformitate cu normele

tehnice in vigoare;

orice alte obligatii prevézute de Legea nr. 123/2012

a energiei electrice si gazelor naturale, cu modificarile

si completérile ulterioare, de Regulamentul privind
furnizarea gazelor naturale la clientii finali si
Regulamentul privind furnizarea energiei electrice la
clientii finali sau de alte acte normative aplicabile.

Alte obligatii ale Clientului aferente activitatii de
furnizare a gazelor naturale:

séncheie un contract cu un operator economic autorizat
de ANRE pentru a efectua verificarea si revizia tehnic
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k)

periodic3 a instalatiei de utilizare in conformitate cu normele
tehnice specifice aprobate de ANRE; operatiunile de verificare
tehnica a instalatiei de utilizare se vor efectua la maximum 2
ani, iar cele de revizie tehnici la maximum 10 ani;

sé foloseascd exclusiv aparate consumatoare de combustibili
gazosi care respecta cerintele legislatiei in vigoare si s3
efectueze verificarea si repararea acestora, prin intermediul
unor operatori economici autorizati de organisme abilitate, in
conformitate cu reglementérile in vigoare;

sé prezinte reprezentantului operatorului economic autorizat
de ANRE documente din care s reiasa ci a fost efectuat
curétarea cosurilor si a canalelor de evacuare a gazelor arse
de cétre operatorii economici autorizati, conform
reglementarilor in vigoare, emise cu cel mult 6 luni inainte de
data verificarii periodice a instalatiei de utilizare;

sé asigure efectuarea reviziei tehnice a instalatiei de utilizare,
dupé intreruperea utilizérii instalatiei pentru o perioads de
timp care depaseste 6 luni sau dupa orice eveniment care ar
fi putut afecta instalatia de utilizare a gazelor naturale;

sé achite contravaloarea consumului de gaze naturale
recalculat pentru o perioad3 anterioard, atunci cind se
constata functionarea defectuoasi a echipamentului de
mésurare, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare
referitoare la mésurarea gazelor naturale;

sa utilizeze gazele naturale contractate si livrate de catre
furnizor la locurile de consum pentru consumul propriu.
Clientul final nu are dreptul s revanda gazele naturale
contractate.

Alte obligatii ale Clientului aferente activitatii de
furnizare a energiei electrice:

sa respecte dispozitiile dispecerului energetic, conform
reglementdrilor in vigoare privind schema de functionare
a instalatiilor clientului racordate la SEN;

sa respecte normele si prescriptiile tehnice in vigoare in
vederea elimindrii efectelor negative asupra calitétii
energiei electrice;

sd ntocmeasca si sé pund la dispozitia furnizorului, in
cazulin care au centrale electrice proprii interconectate
la SEN, datele privind functionarea acestora;

sd suporte orice consecinte asupra consumatorilor
alimentati din instalatiile proprii, dac& e cazul, ce decurg
din restrictionarea sau din intreruperea furnizérii energiei
electrice catre clienti ca urmare a nerespectirii de catre
client a prevederilor prezentului Contract, inclusiv in
cazul neplatii energiei electrice;

sa nu modifice valorile parametrilor de protectie si de
reglaj stabilite cu operatorul de retea;

sa respecte clauzele prezentului Contract, precum si
obligatiile care i revin in calitate de utilizator al retelei
electrice, conform Conditiilor generale de prestare a
serviciului de distributie a energiei electrice in vigoare;
sd achite contravaloarea consumului de energie electrics
recalculat pentru o perioadd anterioar stabilitd conform
reglementérilor aplicabile, atunci cand se constat3
Tnregistrarea eronat a consumului de energie electrica.
Clientul are, Tn principal, urmatoarele drepturi:

s& beneficieze contra cost de serviciile furnizorului, in
conditiile unor contracte pentru prestari de servicii
energetice, conform prevederilor legale;

sa verifice respectarea prevederilor prezentului Contract,
fn prezenta delegatului imputernicit al furnizorului acolo
unde este cazul, in temeiul unei notificari scrise trimise

furnizorului cu 5 zile calendaristice inainte:
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6.5

6.6

6:7

sa beneficieze de solutionarea plangerilor
conform Procedurii-cadru privind obligatia
furnizorilor de energie electrici si gaze naturale de
solutionare a plangerilor clientilor finali;

sa denunte unilateral Contractul cu respectarea
prevederilor legale si a conditiilor/clauzelor
contractuale, inclusivin cazulin care nu accepts
noile Conditii comerciale notificate de catre
furnizor;

sd stabileascd cu furnizorul sistarea temporar3 a
furnizarii energiei electrice, firs denuntarea
contractului de furnizare a energiei electrice,
pentru o perioada de minimum o luna side
maximum 12 luni, cu posibilitatea prelungirii ori
de céte ori este necesar;

sa primeasca de la OD compensatii si, dacs este
cazul, despagubiri pentru daune materiale ca
urmare a intreruperilor/nerespectirii
indicatorilor de calitate stabiliti in Standardul

de performants;

sd solicite OD, direct sau prin intermediul
furnizorului de energie electric3, verificarea
contoruluiintr-un laborator metrologic autorizat
de BRML, repararea sau inlocuirea grupului de
masura/contorului defect, in conditiile
reglementdrilor in vigoare;

7.1

7.2

7.3

Clientul are dreptul sa primeasc despagubiri pentru 4

daune materiale produse ca urmare a nerespectarii de
catre OD a indicatorilor de performanta privind
continuitatea aliment3rii cu energie electrica si calitatea
tehnica a energiei electrice distribuite, stabiliti In
Standardul de performants, precum si ca urmare a
intreruperilor datorate unor erori in operarea
retelelor electrice ale OD. Despagubirea se
calculeaza la nivelul prejudiciului suferit.

orice alte drepturi previzute de Legea 123/2012 3
energiei electrice si a gazelor naturale, cu modificarile si
completarile ulterioare, de Regulamentul de furnizare a
energiei electrice la clientii finali, Contractul cadru de
distributie a energiei electrice incheiat intre operatorul
de distributie concesionar si furnizor, contract aprobat
prin Ordin ANRE, de contractele incheiate sau de alte
acte normative aplicabile.

Partile se obligé una fata de cealalts s obtina si s3
pastreze pe toatd durata Contractului toate aprobarile
necesare fiecareia pentru exercitarea obligatiilor
cuprinse in acest Contract, conformandu-se tuturor
cerintelor legale.

Partile garanteaz3 una fati de cealalts c3 prezentul
Contract reprezinta o obligatie valid3, legals, opozabilad in
justitie Tn termenii acestui Contract.

Clauza de confidentialitate

Partile se obligd una fat3 de cealalts s3 pastreze
confidentialitatea datelor, informatiilor si
documentelor pe care le detin ca urmare a executrii
clauzelor prezentului Contract. Nu este considerat
informatie confidentiald informatia publicd sau cea
obtinuta si detinuta in mod legal de citre o parte din
surse externe relatiei contractuale. Nu este
considerata incalcare a obligatiei de pastrare a
confidentialitatii divulgarea unor informatii
confidentiale cétre o autoritate publicd competent3

4.8

1.7
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sa obtind astfel de informatii, citre instantele judecatorest],
ca urmare a aplicarii prevederilor legale, ori citre afiliati in
scopul punerii in aplicare a prevederilor Contractului, sub
conditia ca afiliatii s3 fie informati despre existenta
obligatiei de confidentialitate.

Durata contractului. Prelungirea, denuntarea, rezilierea

si incetarea contractului,

Contractul de furnizare a gazelor naturale si/sau energiei
electrice se incheie pe perioads determinats, conform
Anexei Conditii comerciale.

Prelungirea Contractului se poate realiza cu acordul
partilor, consemnat intr-un act aditional la acest Contract
sau in mod automat si tacit in cazul in care niciuna dintre
parti nu notifica in scris celeilalte parti faptul ¢ nu doreste
prelungirea automats a prezentului Contract cu minim 30
de zile calendaristice inainte de data expirarii duratei sale
de valabilitate, prezentul Contract fiind in acest caz
prelungit de drept, pentru perioade succesive, fiecare egal3d
cu cea convenitd initial.

Clientul are dreptul de a denunta unilateral prezentul
Contract in conditiile transmiterii unei notificari prealabile
scrise, cu cel putin 21 de zile calendaristice anterior
momentului la care se doreste incetarea acestuia. in situatia
specifica a schimbdrii de furnizor sunt aplicabile prevederile
din reglementarile ANRE.

Tn cazulin care clientul nu isi executd oricare din obligatiile
asumate prin prezentul Contract, acesta poate fi reziliat din
initiativa furnizorului, , far3 a fi necesaré punereain
intérziere, indeplinirea vreunei alte formalitati cu exceptia
notificarii mai jos mentionate sau interventia instantelor de
judecatd, in cazulin care nu este remediati incilcarea
obligatiei respective, in termen de 15 zile calendaristice
de la primirea de cétre client a notificarii transmise de
furnizor in acest sens.
Furnizorul poate rezilia unilateral Contractul, in caz de
sustragere de gaze naturale si/sau energie electric3, in
conditiile legii, dup3 stabilirea vinovatiei clientului prin
hotarare judecitoreascs definitiva.
Contractul poate fi reziliat de catre furnizor, in caz de
incetare a dreptului de folosint3 al clientului (calitatea de
detinator/chirias/concesionar) aferent locului/locurilor
de consum care fac obiectul prezentului Contract, cu
exceptiile prevazute de legislatia aplicabila.
Partile convin c&, prin simplul fapt al neexecutarii
obligatiilor sale contractuale, clientul se afla de drept in
intérziere, fira a mai fi necesara vreo notificare, in
conformitate cu prevederile art. 1523 alin. (1) din Codul
Civil.
Rezilierea totald sau partiala a prezentului Contract
nu are niciun efect asupra obligatiilor care decurg din
Contractintre parti pana la data rezilierii.
Contractul de furnizare inceteazs in urmatoarele situatii:
in cazul declansirii procedurii falimentului clientului,
stabilit printr-o hotérare judecitoreascs;
daca partile nu reusesc s ajunga la un acord in legatura
cu modificarea prestatiilor, datorate modificarilor de
circumstante conform cap. 9;
dacd forta majora produce efecte pe o perioada mai
mare de 10 de zile si partile nu agreeaz altfel;
in cazul denuntarii unilaterale in conformitate cu art. 7.3.
In situatia schimbrii furnizorului de energie prin intermediul
platformei online administrata de ANRE (numits POSF),

7116



e)

f)
g)

h)

7.10

8.2

8.3

incetarea contractului cu E.ON siintrareain vigoare a
noului contract se produc in prima zi dup3 expirarea
unuiinterval de 24 de ore de la initierea procedurii,
interval necesar pentru finalizarea demersurilor
tehnice si administrative necesare trecerii de la un
furnizor la altul;

in cazul rezilierii Contractului in conformitate cu
art. 7.4- 7.6;

prin acordul partilor, inclusiv in cazul descris la art.9.3;
n cazul implinirii perioadei pentru care Contractul
a fost incheiat, cu informarea clientului asupra
datei la care expird, cu cel putin 30 de zile inainte
de expirarea duratei de valabilitate a contractului;
in alte cazuri previzute de lege, inclusiv prin
renuntare, conform Regulamentului ANRE privind
organizarea si functionarea platformei online de
schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze
naturale si pentru contractarea furnizirii de energie
electrica si gaze naturale.

Incetarea prezentului Contract nu are niciun efect asupra

obligatiilor deja scadente intre parti la data fncetarii.

Limitarea, intreruperea si reluarea furnizrii
Tntrerupereal Limitarea/Reluarea furnizérii
gazelor naturale si/sau a energiei electrice la locul
de consum al clientului poate fi dispusa de
furnizor in situatiile prevazute in prezentul
Contractul , precum si in alte situatii prevézute
de legislatia in vigoare in care acesta are dreptul
s& solicite Operatorului de distributie prestarea
activitatii de Intrerupere/limitare a parametrilor
tehnici/reluare a alimentérii cu gaze naturale
si/sau energiei electrice la locul de consum al
clientului final.

Tn vederea intreruperii furnizarii gazelor naturale
si/sau energiei electrice la locul de consum al
clientului, furnizorul are dreptul s3 solicite
Operatorului de distributie prestarea activitatii de
intrerupere/limitare a parametrilor
tehnici/reluare a alimentérii cu gaze naturale
si/sau energiei electrice la locul de consum al
clientului final in urmétoarele situatii:

la solicitarea clientului;

in cazul neachitarii contravalorii facturilor sia
dobénzilor penalizatoare aferente gazelor naturale
si/sau energiei electrice sau a altor sume datorate
de cétre client in temeiul prezentului Contract;

in alte situatii previzute de legislatia in vigoare

I situatiile prevazute la art.8.2, punctele b) si c) de mai
sus, prealabil intreruperii furnizarii gazelor naturale
si/sau energiei electrice, furnizorul va trimite clientului
un preaviz de 15 zile calendaristice inainte de data
prevazuta pentru intreruperea efectivi a alimentarii.
Preavizul va cuprinde informatii privind suma datorats,
cauza care poate conduce la intreruperea/limitarea
furnizarii gazelor naturale si/sau energiei electrice la
locul de consum, data de la care furnizorul are dreptul,
conform contractului de furnizare a gazelor naturale
si/sau energiei electrice, s& solicite Operatorului de
distributie intreruperea/limitarea parametrilor tehnici in
alimentarea cu gaze naturale si/sau energie electrici a
locului de consum in cazul inactiunii clientului, costul
aferent reludrii alimentarii cu gaze naturale si/sau
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8.4

8.5

8.6

8.7

energie electrici la locul de consum pe care clientul va trebui
sé-l achite pentru reluarea furnizarii, informatii privind
garantia finanaciari care trebuie constituitd, daca este cazul.
Preavizul se va comunica clientului: (i) prin scrisoare simpli la
adresa postald de corespondent3 (unde se comunica si
facturile) sau (i) in contul E.ON Myline, in cazul in care clientul
[-a activat.
Dupé intreruperea pentru neplat3 a alimentérii cu energie
electricd, reluarea alimentérii la locul de consum al clientului
se realizeaza in termenul prevazut in legislatia aplicabils,
elaboratd de ANRE, dupa ce furnizorul a primit de la client
dovada efectudrii platii integrale a sumei datorate, a costurilor
aferente serviciilor de intrerupere/reluare a alimentarii cu
energie electricd, precum si dovada
constituirii/actualizarii/reconstituirii garantiei financiare, dup3
caz, conform prevederilor prezentului Contract corroborate
cu prevederile legale incidente.
in toate cazurile in care intreruperea alimentarii cu gaze
naturale/energie electrica are loc din culpa dovedits a
clientului, costurile aferente serviciilor de intrerupere/reluare
a alimentdrii vor fi achitate operatorului de distributie de catre
furnizor in baza contractului de retea; costurile achitate de
furnizor vor fi recuperate de la client in baza prezentului
Contract
Prestarea de cétre Operatorul de distributie a activittii de
intrerupere/ limitare a parametrilor tehnici/reluare a
alimentdrii cu gaze naturale si/sau energie electrici la locul
de consum al clientului se realizeazs, conform prevederilor
legale in vigoare, pe baza unui tarif aferent perceput de
operator.
intreruperea/Limitarea parametrilor tehnici/ Reluarea
alimentérii cu gaze naturale la locul de consum al clientului
final poate fi dispusa de Operatorul de distributie, cu
notificarea furnizorului si cu respectarea legislatiei in
vigoare, in urmétoarele situati:
la solicitarea directi a clientului, inclusiv in cazul in care
intreruperea este legatd de functionarea in conditii de
siguranta a instalatiilor clientului final sau ale operatorului;
pentru timpul necesar executdrii lucrarilor de dezvoltare,
reabilitare, reparatie, modernizare, exploatare si intretinere a
conductei/sistemului din care este alimentat locul de consum
al clientului;
in alte situatii prevazute de legislatia in vigoare, ca de
exemplu, dar fard a se limita la acestea:
fn cazul nerespectrii de catre client a limitelor zonelor
de protectie si de siguranta ale instalatiilor Operatorului de
distributie amplasate pe proprietatea clientului, conform
legislatiei in vigoare;
in cazul interventiilor de catre persoane neautorizate
asupra instalatiilor de reglare-mé&surare aflate la limita
de proprietate, care pun in pericol siguranta alimentérii
cu gaze naturale, conform legislatiei in vigoare;
in cazul interventiei de citre persoane neautorizate
asupra unui obiectiv din sectorul gazelor naturale
si/sau energiei electrice sau asupra unei instalatii de
utilizare, care pune in pericol siguranta alimentérii cu
gaze naturale si/sau energiei electrice, conform
legislatiei in vigoare;
in cazulin care instalatiile de utilizare/aparatele
consumatoare de combustibili gazosi ale clientului nu
indeplinesc conditiile legale de functionare, exist3
pericol de explozie si este afectatd siguranta in
exploatare;
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9.2
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n cazul neprezentarii de catre client a actelor
doveditoare privind efectuarea verificirilor sau a
reviziilor tehnice periodice ale instalatiei de
utilizare, conform legislatiei in vigoare;
n cazul in care nu se permite accesul
Operatorului de distributie in scopul de a monta,
demonta, sigila, intretine, verifica sau citi indexul
echipamentului de ma3surare pentru decontarea
contravalorii gazelor naturale si/sau energiei
electrice consumate ori de a intretine, verifica si
remedia defectiunile intervenite la instalatiile
aflate in exploatarea Operatorului de distributie,
cind acestea se afld amplasate pe proprietatea
clientului;
in situatia constatarii, conform prevederilor legale in
vigoare, a unor actiuni menite si denatureze in orice
fel indicatiile echipamentelor de masurare sau s3
sustragd gaze naturale si/sau energiei electrice prin
ocolirea echipamentelor de masurare
Atunci cand prestarea serviciului de distributie si de
sistem al gazelor naturale si/sau energiei electrice este
limitata si/sau intrerupti neplanificat sau planificat,
Operatorul de distributie are obligatia de a notifica
utilizatorii sistemului conform prevederilor legislatiei
aplicabile in astfel de situatii.

Modificarea circumstantelor

Daca, in urma aparitiei unor evenimente sau
circumstante exceptionale (care includ, fira a se limita
la modificari survenite pe piata energiei electrice si/sau
a gazelor naturale, la evenimente de naturs economica,
tehnic3, de reglementare sau juridic3) cu efecte
economice sau juridice asupra acestui Contract, partile
vor negocia si agrea adaptarea prezentului Contract,
conform procedurii de mai jos, orice modificare a
Contractului se va face cu acordul partilor.

Partea care invocd prezentul articol va trimite celeilalte
parti, o notificare in scris care s contina o descriere a
circumstantelor si evenimentelor respective, a
consecintelor acestora si a intentiei de modificare a
Contractului, iar partile se oblig3 sa renegocieze
prestatiile afectate, in termen de 30 zile dela
notificarea intentiei de modificare de citre partea
interesata.

Daca nu se ajunge la un acord in termen de 30 zile
calendaristice de la primirea notificarii, Contractul se va
considera incetat prin acordul partilor incepand cu
a 31- a (treizecisiuna) zi de la transmiterea
notificarii sus- amintite, faré a fi necesara punerea
inintarziere, indeplinirea vreunei formalitati sau
interventia instantelor de judecata.

Forta majora

Exonerare de raspundere:

Tn cazulin care o parte este impiedicat de un caz de
fortd majord s3 1si indeplineasca orice obligatie din
prezentul Contract, partea respectiva este exonerats de
aceste obligatii pe parcursul perioadei de existent3 a
cazului de fortd majora si in masura in care obligatiile
sunt afectate de forta majora respectiva si este
exonerata de raspundere pentru neindeplinirea
obligatiilor respective in cursul acelei perioade, cu
conditia ca partea afectata de cazul de fortd majora: sa

transmita celeilalte parti o notificare scrisa cu privire la
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cazul de fortd majors, care s includa detalii rezonabile cu
privire la natura si durata sa, in termen de 5 zile de la data
producerii evenimentului, si s3 ia toate masurile necesare
pentru a diminua consecintele cazului de fortd majora in
masura Tn care este posibil si cat de curdnd posibil.

Cu toate acestea, clientul nu va fi exonerat, total sau
partial, de obligatiile sale de plat3 in baza prezentului
Contract in caz de fortd major, in masura in care
respectivul caz de fortd majora nu conduce la
imposibilitatea totald sau partiald a furnizorului de a furniza
clientului gaze naturale si/sau energie electric.

De asemenea, atunci cind ofer3 detalii despre evenimentul
de fortd majora, partea care invoc3 forta majoré notifica
cealalta parte cu privire la pericada de timp estimat3 a fi
necesard pentru remedierea consecintelor situatiei de forta
majora.

Definitie

Termenul de fortd majora inseamné un eveniment extern,
imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu se afl3
sub controlul partii afectate cum ar fi: starea de razboi,
revolutiile, calamitatile naturale, incendiile, inundatiile,
dispozitiile ANRE sau ale Dispecerului Energetic National,
situatiile de avarie in SEN, incetarea sau suspendarea
Licentei de furnizare sau a altor licente/autorizatii/avize
necesare pentru executarea prezentului Contract,
indisponibilitatea totald sau partiala a gazelor naturale sau
energiei electrice,, inclusiv situatii de criz3 pe piata energiei
electrice si/sau a gazelor naturale, care ar impiedica
executarea totala sau partial3 a obligatiilor contractuale
ale uneia dintre parti.

Sfarsitul fortei majore

Dupa ce evenimentul de fort3 major3 este remediat sau nu
mai produce efecte, clientul este din nou obligat si preia,
iar furnizorul este din nou obligat s3 puna la dispozitie gaze
naturale/energie electrici in conformitate cu prezentul
Contract.

Cesiune

Furnizorul are dreptul de a cesiona prezentul Contract
oricarei persoane afiliate din grupul E.ON,
consimtamantul clientului in acest sens fiind dat in mod
expres prin incheierea prezentului Contract.
Inintelesul prezentului Contract, prin «persoana afiliatd
din grupul E.ON" se intelege orice entitate care se afld
direct sau indirect sub controlul societtii E.ON. S.E.
Germania, cu sediul in E.ON-Platz nr. 1, 40 479
Disseldorf, Germania, inregistrata la Registrul
Comertului (Tribunal Diisseldorf) sub nr. HRB 69043,
Prin ,control” se intelege detinerea, direct sau indirect, a
mai mult de 50% din capitalul social sau din drepturile
de votin organele decizionale ale entitatii respective,
dreptul de a numi mai mult de jumatate din membrii
organelor de conducere ale entitatii respective sau
exercitarea n orice alt mod a unei influente
determinante asupra entitatii respective.

Cesiunea va produce efecte depline de la momentul
primirii de catre client a notificarii trimise de furnizor in
acest sens.

Furnizorul are dreptul de a cesiona drepturile de incasat
aferente serviciilor prestate, catre alte persoane juridice
(operatori economici, institutii de credit),
consimtamantul clientului in acest sens fiind considerat
existent si valabil la intrarea in vigoare a prezentului

Contract.
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14.3

Solutionarea litigiilor, Jurisdictia competenta

Pértile convin ca toate neintelegerile privind
valabilitatea prezentului Contract sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia s fie
rezolvate pe cale amiabild de reprezentantii lor.

in cazulin care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe
cale amiahild, pértile se vor adresa instantelor
judecatoresti competente.

Acest Contract si toate obligatiile partilor care rezult3
din derularea acestuia se supun in totalitate si sub
toate aspectele legislatiei roméane in vigoare.

In cazul disputelor apérute in derularea relatiilor
contractuale, dacd nu ajung la o intelegere, partile se
pot adresa ANRE in vederea declansarii procesului de
solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor
regulamentului privind organizarea si functionarea
comisiei pentru solutionarea disputelor pe piata angro
si cu amanuntul aparute intre participantii la piata de
energie electrica si gaze naturale, aprobat de ANRE.

Nulitatea unor clauze contractuale individuale
Nulitatea sau inaplicabilitatea oricireia dintre
prevederile prezentului Contract nu va avea niciun
efect asupra valabilitatii celorlalte prevederi ale
Contractului care Tsi vor pastra forta obligatorie si
efectele. Partile contractante se oblig s& inlocuiascs
prevederea devenita nuld sau inaplicabil3 printr-una
noud, care sd fie cat se poate de apropiati de cea
initiald din punctul de vedere al efectului economic.
Notificari

Adresa furnizorului desemnat pentru notificirile
prevazute in prezentul contract este:

Adresa 0.P.9-C.P.10
540043 Tirgu Mures
Telefon 0800 800477
Fax 0265 200 367
E-Mail vanzaridirecte@eon-romania.ro

Adresa clientului desemnati pentru notificirile
prevazute in prezentul Contract este adresa de
corespondentd mentionata in prezentul Contract. . in
mésura in care, clientul a activat factura electronici pe
portalul E.ON Myline, ceea ce implica si acceptarea
Termenilor si conditiilor pentru activarea serviciului de
facturd electronica E.ON si stabilirea regulilor privind
comunicarea electronica cu clientul, facturile si orice
alte documente, notificari, previze de deconectare se
transmit in format electronic pe platforma E.ON
Myline, in contul clientului.

Clientul este obligat s informeze furnizorul cu privire la
orice schimbare referitoare la datele sale de identificare
(in special Tn privinta adresei si a numerelor de contact)
sau orice alte date relevante care au stat la baza
incheierii prezentului contract, in cel mult 30 de zile
dupa data intervenirii respectivei modificari.

Furnizorul pune la dispozitia Clientului posibilitatea de
activare a facturii electronice prin platforma E.ON
Myline eon.ro/myline. Clientul intelege si este de acord
ca dupé activarea facturii electronice, prin Myline, odata
cu factura, va primi si alte notificri, informari si preavize
emise de furnizor, Modificarea modalitatii de

transmitere de cétre furnizor a facturilor, notificarilor,
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informarilor etc se face fara intocmirea unui act adltlonal

Clauze finale

Prezentul Contract reprezinta intreaga vointa a Partilor,
orice alte intelegeri verbale sau scrise anterioare
incheierii Contractului nefiind aplicabile.

incadrarea clientilor de gaze naturale in categorii de
consum se face, pentru fiecare loc de consum al
clientului, de cétre operatorul conductei/sistemului la
anual/programul de consum din intervalul 1 ianuarie - 31
decembrie, pentru respectivul loc de consum. Operatorul
de distributie modifica incadrarea clientului, conform
legislatiei in vigoare, cu regularizarea tarifelor de
distributie. Regularizarea va fi evidentiata distinct pe
facturd, plata/recuperarea sumelor rezultate din
regularizare efectudndu-se in conditiile contractuale, cu
angajarea corespunzatoare a rispunderii contractuale, in
conditiile stipulate in contract. incadrarea clientilor in
categorii de consum se face féra a fi necesar3
modificarea prezentului Contract sau vreo notificare din
partea furnizorului care este racordat respectivul loc de
consum, Incadrarea intr-o anumita categorie de consum
se va face de cétre operator pentru fiecare loc de consum
al clientului, pentru o perioad3 determinats de un an,
pentru intervalul 1 ianuarie - 31 decembrie, in functie de
istoricul de consum.

Pértile declara c& dispun de toata experienta si
cunostintele necesare incheierii prezentului Contract si ¢4
prezentul Contract este ncheiat in depling cunostinti de
cauzi cu privire la efectele acestuia,

cunoscénd siintelegand pe deplin toate aspectele legale,
tehnice si comerciale legate de incheierea, executarea si
incetarea prezentului Contract.

Pértile declara ca dispun de toat3 experienta si
cunostintele necesare incheierii prezentului Contract si
ca prezentul Contract este incheiat in deplini cunostints
de cauzi cu privire la efectele acestuia, cunoscand si
intelegénd pe deplin toate aspectele legale, tehnice si
comerciale legate de incheierea, executarea siincetarea
prezentului Contract.

Daca este cazul furnizorul va notifica clientul despre
modificarile intervenite in legislatie si in prezentul
Contract pe site-ul eon.ro si/sau fn contul E.ON Myline al
clientului, dac acesta e activat. in cazul modificarii
tarifelor reglementate, notificarea se considers efectuats
prin inscrierea acestor modificari pe facturs

Anexa Conditii comerciale face parte integrants din
prezentul Contract. De asemenea, toate anexele
aferente contractului pentru serviciul de distributie (de
ex. avizul tehnic de racordare/certificatul de racordare)
fac parte integranti din prezentul Contract. Conditiile
generale pentru prestarea serviciului de distributie a
energiei electrice, aprobate prin ordin al presedintelui
ANRE, completeaza prevederile prezentului Contract.
Dispozitiile prezentului Contract sunt completate de
prevederile Codului Civil, Legii nr. 123/2012 a

energiei electrice si gazelor naturale, cu modificarile si
completérile ulterioare, Regulamentul privind

furnizarea gazelor naturale la clientii finali si
Regulamentului de furnizare a energiei electrice la
clientii finali si de celelalte prevederi legislative

aplicabile in vigoare.

Faptul c& una dintre parti nu se prevaleazi, la un

moment dat, de vreuna dintre prevederile prezentului
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Contract, nu poate fi interpretat ca fiind o
renuntare la dreptul de a se prevala de aceasta
ulterior, nu echivaleazi cu modificarea
prezentului Contract si nici nu da nastere
vreunui drept oarecare in favoarea celeilalte
parti sau a unui tert.

15.8 Furnizorul va avea dreptul de a solicita plata
sumelor datorate in temeiul prezentului Contract
intr-un termen de prescriptie de 3 ani de la data
scadentei acestora. in plus fat3 de cazurile
prevazute de lege, orice somatie/notificare de
platd sau altd comunicare de orice naturs
(transmisa de ex. prin post3, fax, e- mail,
platforma Myline) privind plata/executarea
Contractului, trimisa de furnizor clientului, potrivit
Contractului sau legii aplicabile, va fi considerats o
cauzd de intrerupere a termenului de prescriptie
stipulat in acest articol.

15.9 Partile inteleg si sunt de acord ci ,,Nota de
informare privind protectia datelor” este parte
integrantd din prezentul contract, precum si din
toate scrisorile de angajament, documentele,
actele aditionale si anexele la acesta..

15.10 Prezentul Contract intra in vigoare/ si produce
efectele si se considera c& E.ON Energie Romania
furnizeaza gaze naturale si energie electrici la
locul/ locurile de consum mentionate in Anexa
Conditii comerciale, incepand cu data de
27.04.2023, sub conditia indeplinirii, in prealabil,
a tuturor cerintelor legale si tehnice stabilite de
reglementarile in vigoare, inclusiv inchejerea
contractului de distributie si a contractului de
transport de gaze naturale si energie electrici.

15.11 In situatia in care, in termen de 3 zile lucritoare de
la semnarea Contractului, Clientul nu transmite
cdtre E.ON Energie Romania S.A., informatiile si
documentele necesare perfectarii acestuia si
fndeplinirii procedurii de schimbare a furnizorului,
prezentul contract nu va intra in vigoare la
termenul prevazut mai sus, fars a fi necesar3 altd
formalitate sau notificare din partea furnizorului..

Nume Prenume 24.04.2023

Semnaturd o e, /

Reprezentant E.ON T TNy Weledy

Nume Prenume Claudia Griech

Semn3tura -/ Semnatura o, %
Reprezentant E.ON C;"'l S Drecte 2fignzl

Nurme Prenume Andrei Stefanescu i Nume Prenume™~ Ichim Marian
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Nota de informare cu privire la Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal

Confidentialitatea datelor dumneavoastri cu caracter personal reprezinté una dintre preocuparile e ‘on

principale ale entitétilor din grupul E.ON (,E.ON"). Prin urmare, E.ON urméreste in permanent3
asigurarea prelucrérii datelor cu caracter personal in strictd conformitate cu cerintele legale si
principiile privind protectia datelor. Mai jos sunt detaliate modalititile in care sunt prelucrate datele
cu caracter personal in contextul incheierii si executarii contractului ("Contractul"), incheiat cu una
dintre entitétile E.ON, precum si mecanismele practice prin care clientii E.ON isi pot exercita

E.ON Energie Roménia S.A.
drepturile cu privire la datele lor cu caracter personal.

Pandurilor 42

540554 Tirgu Mures, Mures
Date identificare client

I\!Numecl'-‘renun’lte;r Compania Nationala de Administrare a Infrastructurii Rutiere S.A. dh e
_umelompanie
Adresa Bucuresti, BUCURESTI, Golescu Dinicu, Nr. 38, CP 010873 Sediu Central:
CNP/CUI RO16054368 Tirgu Mures, Mures
Nr.inreg. Reg. Com. ~ J40-552-2004 CUI: 22043010
E-Mail net@drdpct.ro Atribut fiscal: RO
Telefon mobil Nr, ORC: J26/1194/2007
IBAN
Banca Capital social subscris si virsat:
323.028.810,00 lei
Adresa corespondenti client CRrEHe Diactar
Claudia Griech
Adresa (Director General}
Andrei Stefanescu
(Director General Adj.)
Director General Adjunct
Date identificare loc/locuri de consum loan Sandru

1. Definitii. Termenii folositi cu majuscule in acest document au intelesul specificat mai jos sau dupa cum este specificat in
Contract.

1.1. ,Date cu Caracter Personal” inseamna orice informatii privind o persoani fizic identificats sau identificabild; o persoana
identificabild este o persoana care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum
ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice,
proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale:

1.2. Prelucrare” (si derivatele sale, incluzand fra limitare "a Prelucra”) iInseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate
asupra Datelor cu Caracter Personal, incluzind f&r limitare colectarea, inregistrarea, pastrarea, modificarea, utilizarea,
dezviluirea, accesul, transferul sau distrugerea acestora.

2. Informare cu privire la Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal

2.1. Scopul si temeiul Prelucrarii: E.ON, in calitate de operator de Date cu Caracter Personal, va Prelucra Datele cu Caracter
Personal pe care dumneavoastri le-ati furnizat, in scopul si pentru indeplinirea obligatiilor si exercitarii drepturilor care decurg din
Contract, respectiv in scopul efectudrii verificarilor si formalititilor aferente incheierii Contractului, executarii Contractului,
facturdrii si distribuirii facturilor, schimbului de corespondents in contextul Contractului, recuperdrii eventualelor creante, precum
$i protejarea oricérui interes legitim al E.ON pe cale administrativa sau judiciarg, cesiunii de creante catre terte parti, primirii si
gestionarii solicitarilor dumneavoastra, precum si conformérii cu cerintele legale privind arhivarea.

De asemenea, in scopul executirii Contractului, E.ON ar putea sa transfere Datele dumneavoastra cu Caracter Personal citre
distribuitorul de electricitate si/sau gaze naturale relevant pentru locul/locurile de consum desemnat in Contract. Informatii cu
privire la lista distribuitorilor si datele de contact ale acestora se pot primi folosind adresa de contact mentionat la clauza 2.10 de
mai jos sau consultdnd pagina de internet: https://www.eon.ro/protectia-datelor

2.2. Alte scopuri de Prelucrare si temeiuri aferente: In plus, E.ON va putea prelucra Datele dumneavoastra cu Caracter Personal in
scopul realizérii intereselor sale legitime, inclusiv prin utilizarea unor sisteme automate de apelare sau de comunicare:

* inscop de marketing direct pentru produsele si serviciile proprii (e.g. oferte in vederea furnizirii de electricitate sifsau
gaze naturale, prestérii de servicii);
fn masura fn care nu doriti s& primiti comunicari sau sa fiti contactat(s) in scopurile mentionate mai sus, vd rugdm sa bifati
prezenta casut: []

* deaevalua gradul dumneavoastri de satisfactie cu privire la serviciile si produsele E.ON;

* inscopul determindrii si evaluarii intereselor si preferintelor dumneavoastré utilizind mijloace automate si neautomate,
faré a produce efecte juridice sau a v afecta in mod semnificativ, in vederea identificirii si ofertérii de cétre orice societati
din grupul E.ON a unor produse si servicii cat mai potrivite dumneavoastrs;

* dearealiza analize statistice ce nu implici crearea de profiluri individuale utilizand mijloace automate sau nu, precum si

* incontextul unor posibile proiecte de fuziuni, diviziri si achizitii, vinzare de actiuni sau active si alte operatiuni similare.

Executarea Contractului cu E.ON nu este conditionats in niciun fel de exprimarea consimtamantului cu privire la aceste prelucrari,




avénd dreptul de a opta, in baza unei justificéri, ca Datele dumneavoastra cu Caracter Personal sa nu fie prelucrate conform celor
descrise mai sus.
2.3. Dezvaluirea: in cursul Prelucririi de Date cu Caracter Personal si pentru scopurile mentionate in prezenta nota de informare,
E.ON poate dezvalui Datele dumneavoastra cu Caracter Personal citre afiliatii s&i, citre partenerii sai contractuali (inclusiv in
contextul unor posibile proiecte de fuziuni, divizéri si achizitii, vAnzare de actiuni sau active si alte operatiuni similare), catre
persoane imputernicite care Prelucreaza Datele cu Caracter Personal pe seama E.ON, precum si citre auditorii sau consultantii
E.ON, in masura siin limita in care dezviluirea este necesar indeplinirii scopurilor identificate in prezenta nota de informare. De
asemenea, Datele dumneavoastrd cu Caracter Personal pot fi dezviluite cétre autorit3ti sau institutii publice, in cazulin care exist3
o cerinta legal3 in acest sens.
2.4. Transferulin stréindtate: Datele dumneavoastré cu Caracter Personal pot fi transferate in afara Romaniei, in statele membre
ale UE sau n afara UE, catre societdtile afiliate E.ON sau catre diversi imputerniciti ai E.ON. Puteti primi mai multe informatii
privind transferurile de date in si in afara UE (inclusiv privind statele de destinatie, existenta sau absenta unei decizii a Comisiei
privind caracterul adecvat, garantiile corespunzitoare) accesénd pagina de internet mentionat la 2.1.
2.5. Durata Prelucrérii: Datele dumneavoastra cu Caracter Personal vor fi prelucrate de E.ON (sau de distribuitorul de
electricitate si/sau gaze naturale citre care Datele cu Caracter Personal au fost transferate conform clauzei 2.1) pe toata durata
Contractului si, ulterior, pe durata si in masura cerut de prevederile legale in vigoare.
2.6. Furnizarea datelor: Furnizarea Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal este necesar3 pentru incheierea Contractului.
Refuzul furnizarii Datelor cu Caracter Personal poate, asadar, avea drept consecinta imposibilitatea beneficierii de produsele si
serviciile puse la dispozitia dumneavoastra. Prelucrarea Datelor cu Caracter Personalin alte scopuri decat cele avand legdtura cu
Contractul va fi realizatd numai in functie de preferintele exprimate de citre dumneavoastr.
2.7. Drepturile dumneavoastra: in contextul Prelucrarii mentionate mai sus, aveti dreptul de a accesa, interveni, solicita stergerea
sau restréngerea folosirii Datelor dumneavoastrd cu Caracter Personal, precum si dreptul de a v opune unor prelucrari ulterioare
ale acestora, in conditiile si limitele previzute de lege. De asemenea, aveti dreptul de a nu fi supus unor decizii individuale cu
caracter automat.
2.8. Portabilitatea: incepand din 25 mai 2018, aveti dreptul de a solicita E.ON: (i) s3 va transmit3 Datele dumneavoastra cu
Caracter Personal pe care le-ati furnizat E.ON, intr-o form3 structurat3 si usor de accesat in mod electronic sau (i) s& i transmit3
unui alt operator de Date cu Caracter Personal Datele pe care le-ati furnizat E.ON, in masura in care este tehnic fezabil.
2.9. Reclamatii: Aveti dreptul de a va adresa Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau
instantelor de judecat in cazul in care considerati c& E.ON v-a incalcat vreun drept in baza Contractului sau a prevederilor legale.
2.10. Adresa de contact: Pentru orice alte informatii cu privire la modul de prelucrare a Datelor dumneavoastrs cu Caracter
Personal (inclusiv pentru a va exercita drepturile de mai sus), v3 puteti adresa la 0.P. 9 - C.P. 10, 540043 Tirgu Mures, telefon
0265 200 366 si/sau pe eon.ro/contact. La nivelul E.ON a fost desemnat un responsabil cu protectia datelor ce poate fi contactat
pe e-mail: protectiadatelor@eon-romania.ro
2.11. Consimtdmantul. E.ON va putea prelucra Datele dumneavoastré cu Caracter Personal pentru scopurile definite in mod
individual mai jos, pe parcursul executarii Contractului sau ulterior incetarii acestuia, in baza consimtamantului dumneavoastré
exprimat in mod liber, dupd cum urmeaza:

pentru ofertarea in vederea promovirii de produse, servicii, solutii (de incilzire, asistenta tehnics, mobilitate etc.), altele
I:| decét cele mentionate la clauza 2.2 de mai sus, prin sau impreuna cu afiliati/ parteneri contractuali ai E.ON;

D in legatura cu activitati de marketing, reclama si publicitate, precum si concursurile sau campaniile organizate de
societétile din grupul E.ON, in masura in care legea impune consimtimantul dumneavoastr;

I:l in scopul determinarii si evaludrii intereselor dumneavoastra utilizind mijloace exclusiv automate, in vederea identificarii
si ofertarii de catre societatile din grupul E.ON a unor produse, servicii, solutii c4t mai potrivite dumneavoastrs, in
masura in care legea impune consimtimantul dumneavoastra.

Pentru mai multe detalii privind mecanismele de evaluare a intereselor pentru oferte personalizate, v3 rugam sa accesati

pagina de internetde la 2.1.

2.12. Retragerea consimtdmantului: Aveti dreptul de 2 va retrage oricand consimtimantul acordat pentru oricare dintre

prelucrérile mentionate mai sus, contactand E.ON la adresa prevazuta la clauza 2.10 (Adresa de contact) de mai sus, fird ca

retragerea consimtamantului s& afecteze derularea Contractului dumneavoastra.

2.13. Optiuni in functie de locul de consum: in masura in care, in leg&tura cu anumite locuri de consum, nu doriti s primiti

comunicari sau sé fiti contactat(3) in scop de marketing direct pentru produsele si serviciile E.ON sau in scopurile mentionate

la clauza 2.11 de mai sus, vd rugdm s completati mai jos adresele acestor locuri de consum:

Denumire client Compania Nationala de Administrare a
Reprezentant legal Ichim Marian

1 client

Functia 1 client Director Qee”ioné’ L e
Reprezentant legal “ !

2 client /i

Functia 2 client




‘OM

Anexa Conditii comerciale
la contractul nr. CTR - 39C44008012/2023.04

E.ON ELECTRIC PLAN

1. Costuri

1.1 Costurile contractuale, detaliate pe furnizarea de energie electrics, sunt urméitoarele:

POD Adresa de corespondenta

RO002E213588778 Constanta, MANGALIA, DN39,KM 45+223 POD RUTIER, CP 805500

Preturi si tarife:
Energie Electrica

Pret Plafon legal 1 leu/kWh

a) Beneficiaza de pretul de maximum 1 leu/kWh, cu TVA inclus, urmétorii clienti: Spitale, Institutii de invitdmant, Crese, Servicii
sociale.
b) Beneficiaza de pretul de maximum 1 leu/kWh, cu TVA inclus pentru 85% din consumul lunar realizat la locul de consum si de

pretul de maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus pentru diferenta de 15%, urmitorii clienti: IMM, furnizori utilititi (apa, canal, epurare
apé, transport loc. célatori); Metrorex Bucuregti, aeroporturi in subordinea/coordonarea sau sub autoritatea Ministerului
Transporturilor, operatori economici industrie alimentare, agriculturd, pescuit (CAEN 01, 03, 10), institutii si autoritati publice locale si
centrale, institute de cercetare-dezvoltare, culte religioase recunoscute.

Pret Tarif Tarif Tarif Pret Certificate Contributie Accizé Pret final TVA Pretfinal
energie  reglementat reglementat reglementat furnizare verzi cogenerare  [Lei/KWh] [Lei/KWh], [LeifKWh] [Lei/KWh],
Operator Distributie electrica, detransport  serviciide de distributie  energie [Lei/KWh]  [Lei/KWh] fara TVA cuTVA
inclusiv TG TL sistem [Lei/KWh]  electricd
[Lei/KWh] [Lei/KWh]  [Lei/KWh] [Lei/KWh]
MOLDOVAJT 0.42506 0.02744 0.00773 0.30540 0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15966 1.00000
MOLDOVAMT 0.63513  0.02744 0.00773 0.09533 076563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15966  1.00000
BANAT JT 049570  0.02744 0.00773 0.23476 076563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15966 1.00000
BANAT MT 0.85738  0.02744 0.00773 0.07308 0.76563 0.07168 0.00000 000303 0.84034 0.15966 1.00000
DOBROGEAJT 045111  0.02744 0.00773 0.27935 0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034  0.15966 1.00000
DOBROGEAMT 0.63728  0.02744 0.00773 0.09317 076563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15986 1.00000
MUNTENIASUD JT 0.48736  0.02744 0.00773 0.24310 0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15966 1.00000
MUNTENIASUD MT 0.65957  0.02744 0.00773 0.07089  0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15968 1.00000
OLTENIAJT 0.39222  0.02744 0.00773 0.33824  0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15966 1.00000
OLTENIAMT 0.60370  0.02744 0.00773 0.12676 0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15968 1.00000
MUNTENIANORD JT 0.39983 0.02744 0.00773 0.33063 0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15968 1.00000
MUNTENIANORD MT 0.62979  0.02744 0.00773 0.10067 076563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034  0.15966 1.00000

TRANSILVANIANORD JT  0.44775 0.02744 0.00773 0.28271 076563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15966 1.00000
TRANSILVANIANORD MT  0.62999 0.02744 0.00773 0.10047  0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 (0.15966  1.00000
TRANSILVANIASUD JT 0.46769 0.02744 0.00773 0.26277  0.76563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15986 1.00000
TRANSILVANIASUD MT 0.63966 0.02744 0.00773 0.09080 076563 0.07168 0.00000 0.00303 0.84034 0.15968 1.00000

*in cazul in care clientul utilizeaza energia electrica in scop necomercial, se va aplica acciza necomerciald a cirei valoare este 0,00605 lei/kWh (fara TVA)

Pret Plafon legal 1,3 lei’/kWh

a) Beneficiaza de pretul de maximum 1 leu/kWh, cu TVA inclus pentru 85% consumul lunar realizat la locul de
consum si de pretul de maximum 1.3 lei/lkWh, cu TVA inclus pentru diferenta de 15%, urmatorii clienti: IMM, furnizori
utilitati (apa, canal, epurare apa, transport loc. c3latori); Metrorex Bucuresti, aeroporturi in subordinea/coordonarea sau
sub autoritatea Ministerului Transporturilor, operatori economici industrie alimentare, agriculturd, pescuit (CAEN 01, 03,
10), institutii si autoritati publice locale si centrale, institute de cercetare-dezvoltare, culte religioase recunoscute.

b) Toti consumatorii noncasnici care nu se incadreaza in beneficiarii mentionati anteriori
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Pret Tarif Tarif Tarif Pret Certificate Contributie Accizd Pretfinal TVA Pret final
energie  reglementat reglementat reglementat furnizare verzi cogenerare  [Lei/KWh] [Lei/KWh], [LeifKWh] [Lei/KWh],

Operator Distributie electrica, detransport serviciide dedistributic energie  [Lei/KWh] [Lei/KWh] fara TVA cuTVA

inclusivTG TL sistem [Lei/KWh]  electricd

[Lei/KWh] [Lei/KWh]  [Leoi/KWh] [Lei/KWh]
MOLDOVAJT 0.67716  0.02744 0.00773 0.30540 1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.20000
MOLDOVAMT 0.88723  0.02744 0.00773 0.09533 1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000
BANAT JT 0.74780  0.02744 0.00773 0.23476  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000
BANAT MT 0.90948  0.02744 0.00773 0.07308 1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000
DOBROGEAJT 0.70321  0.02744 0.00773 0.27935 1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000
DOBROGEAMT 0.88939  0.02744 0.00773 0.09317 1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.08244 0.20756  1.30000
MUNTENIASUD JT 0.73946  0.02744 0.00773 0.24310 101773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000
MUNTENIASUD MT 0.91167  0.02744 0.00773 0.07089  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.089244 0.20756  1.30000
OLTENIAJT 0.64432  0.02744 0.00773 0.33824  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.08244 0.20756  1.30000
OLTENIAMT 0.85580  0.02744 0.00773 0.12676  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000
MUNTENIANORD JT 0.65183  0.02744 0.00773 0.33063  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.08244 0.20756  1.30000
MUNTENIANORD MT 0.88189  0.02744 0.00773 0.10067  1.01773 007168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756  1.30000

TRANSILVANIANORD JT 0.68985 0.02744 0.00773 0.28271  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756 1.30000
TRANSILVANIANORDMT  0.88209 0.02744 0.00773 0.10047 1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756 1.30000
TRANSILVANIASUD JT 0.71979 0.02744 0.00773 0.26277  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.09244 0.20756 1.30000
TRANSILVANIASUD MT 0.88176 0.02744 0.00773 0.09080  1.01773 0.07168 0.00000 0.00303 1.08244 0.20756 1.30000

*In cazul in care clientul utilizeaza energia electricé In scop necomercial, se va aplica acciza necomerciala a carei valoare este 0,00605 lei/kWh (fara
TVA)

1.2 Tarifele reglementate de transport si de distributie a energiei electrice, contributia pentru cogenerarea de Tnalt3
eficientd, valoarea certificatelor verzi sunt stabilite prin ordine si decizii ale Autoritatii Nationale de Reglementare in domeniul
Energles (ANRE) si pot fi modificate oricand pe parcursul derul&rii contractului. Tariful reglementat de distributie este diferit
in functie de nivelul de tensiune si de aria geografici a locului de consum. Valoarea tarifelor reglementate se stabileste prin
legislatia in vigoare aplicabild la momentul facturarii. De asemenea, autoritatile competente, inclusiv ANRE, pot introduce
noi componente. Modificarile sunt aplicabile de drept, far3 a fi nevoie de incheierea unui act aditional la contract si E.ON va
informa Clientul despre aceste modificari prin publicarea pe site-ul www.eon.ro sau in contul E.ON Myline, precum si pe
urmatoarea facturd emisad dupd intrarea in vigoare a modificarilor legislatiei aplicabile.

1.3 Daca plafoanele de preturi legale previzute de OUG 27/2022 sau orice alt act normativ care inlocuieste OUG 27/2022 vor fi
ajustate, E.ON are dreptul de a aplica plafoanele ajustate, sens in care E.ON va informa Clientul pe site-ul www.eon.ro saufin

contul E.ON Myline. in urma unei astfel de informari trimisa de citre E.ON, noile preturi astfel cum rezult3 din informare se vor

aplica fara a fi nevoie de incheierea unui act aditional.

1.4 Daca: (i) nu v& mai incadrati in niciuna dintre categoriile de beneficiari prevazute de OUG 27/2022, cu modificarile si
completarile ulterioare sau (ii) schema de sprijin instituitd de OUG 27/2022 nu mai este aplicabil3, inclusiv datorit aplicsrii unor
acte normative cu prevederi contrare, sau OUG 27/2022 iese din vigoare sau este abrogaté Furnizorul are dreptul s3 aplice un
pret al energiei electrice (inclusivTG) corespunzitor conditiilor de piata concurentiali, respectiv 1.30253 lei/KWh.

1.5 In situatia descrisa la art. 1.4 din prezenta Anexa Conditii Comerciale, pretul energiei electrice corespunzator conditiilor de
piata concurentiald se va aplica de drept, féré a fi nevoie de incheierea unui act aditional, din ziua urmatoare: (i) celei in care
Clientul nu se mai incadreazé in niciuna dintre categoriile de beneficiari previzute de OUG 27/2022, cu modificarile si
completdrile ulterioare sau (ii) zilei iesirii din vigoare/abrogarii OUG 27/2022 sau inaplicabilitatii OUG 27/2022, inclusiv
datorita aplicarii unor acte normative cu prevederi contrare, si pana la data intrérii in vigoare a noilor conditiilor comerciale

pe care Furnizorul le notificd conform prevederilor contractuale.

1.6 Pretul de mai sus corespunzitor conditiilor de piat concurentiala poate fi ajustat, conform prevederilor prezentului

Contract, in functie de cresterea pretului de achizitie a energiei electrice si a altor elemente indicate in contract, cu un preaviz
de 30 zile.

2. Alte mentiuni
2.1. Prezentul Contract intré in vigoare la data de 27.04.2023, si este valabil pe o perioad# de 3 luni, cu posibilitatea de
prelungire conform clauzelor contractuale.
2.2. Prezentele Conditii comerciale sunt aplicabile incep&nd cu data intrarii in vigoare a Contractului, pentru perioada contractuals
mai sus mentionata.

2.3 Suplimentar faté de informarea conform art. 1.6, Furnizorul poate oricdnd pe parcursul derularii Contractului propune
modificarea conditiilor comerciale. Modificarea conditiilor comerciale poate privi inclusiv modificarea pretului corespunzitor
conditiilor de piatd concurentiald, pentru corelarea cu conditjile de piat3 si cu costurile de achizitie si celelalte elemente de cost
avute in vedere la stabilirea pretului. Furnizorul va transmite Clientului o notificare cuprinzind noile conditii comerciale cu 30 de zile
fnainte de aplicare.

Daci Clismiul-eat este deacpssad netle conditii, Clientul are 15 zile de la primire pentru a ne comunica refuzul, cega ce atrage
neprelungirea Contractului si incetarea de drept a acestuia la expirarea perioadei contractuale. Dacad E.ON nu primeste niciun



réspuns de la Client, noile conditii comerciale se consider3 acceptate tacit si se vor aplica de la data cuprinsa in notificare. De
asemenea, in cazul In care Clientul nu este de acord cu noile conditii comerciale, acesta poate denunta Contractul conform
prevederilor din Conditiile Generale,

Informatii energie electrici

Cod loc de consum Adresa locului de consum Valabilitate act spatiu POD
Constanta, MANGALIA,
DN39,KM 45+223 POD RUTIER, 31/12/9999 RO002E213588778
CP 905500

Consum prognozat energie electricd [KWh]

POD lan Feb Mar Apr Mai lun lul Aug Sep Oct Noi Dec
ROO02E2135887 8891 8162 7424 7235 6389 6596 6821 7172 7019 8099 8036 8153
78 11 .18 .26 .28 .36 .34 32 .28 3 A9 2 18

* Cantitatile lunare solicitate de client se iau Tn calcul la emiterea facturilor de estimare.
**in lipsa cantitatilor lunare solicitate de client, la emiterea facturilor de estimare se jau in calcul cantitétile determinate in baza istoricului de consum,

Data semndrii

Semngturs SRty /7

Reprezentant E.ON i Sk /
Nume Prenume Claudia Griech : ) o
Semnatura (_‘}7/}' ﬁ rSemnz"{turé

Reprezentant E.ON g {r’f Dicector Reglo ﬂ'a-l-

Nume Prenume Andrei Stefanescu ' Nume Prenuma lchim Marian /7
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